Esami di Stato - Assistente Sociale Specialista

Seconda sessione

I DPR 5 giugno 2001, n. 328 stabilisce che I'Esame di Stato si articola in diverse
tipologie di prove. Ogni prova é propedeutica alla successiva. Per ottenere
I'abilitazione devi conseguire una votazione sufficiente in ogni prova. Il voto finale di
abilitazione & dato dalla somma delle votazioni riportate in ogni prova. Il contenuto
delle prove € previsto dalla normativa vigente che puoi consultare in normativa di
riferimento.

L’esame vertera sulle materie caratterizzanti il profilo professionale.

ASSISTENTE SOCIALE SPECIALISTA - Sezione A (Sezione degli Assistenti
sociali specialisti)

Programma d’esame — art. 22 D.P.R. 328/2001

L’esame di Stato e articolato nelle seguenti prove:

— Una prima prova scritta sui seguenti argomenti: teoria e metodi di pianificazione
organizzazione e gestione dei servizi sociali; metodologie di ricerca nei servizi e
nelle politiche sociali; metodologie di analisi valutativa e di supervisione di servizi e
di politiche dell’assistenza sociale;

— Una seconda prova scritta applicativa sui seguenti argomenti: analisi valutativa di
un caso di programmazione e gestione di servizi sociali; discussione e
formulazione di piani e programmi per il raggiungimento di obiettivi strategici
definiti dalla commissione esaminatrice;

— Una prova orale sui seguenti argomenti: discussione dell’'elaborato scritto;
argomenti teorico-pratici relativi all'attivita svolta durante il tirocinio; legislazione e
deontologia professionale.

L'esame si compone di tre prove:

e prima prova scritta su teoria e metodi di pianificazione, organizzazione e gestione dei
servizi sociali, metodologia di ricerca nei servizi e nelle politiche sociali, metodologie di
analisi valutativa e di supervisione di servizi e di politiche dell'assistenza sociale;

e seconda prova scritta di tipo applicativo su: analisi valutativa di un caso di
programmazione e gestione di servizi sociali, discussione e formulazione di piani o
programmi per il raggiungimento di obiettivi strategici definiti dalla Commissione;

e prova orale discussione dell'elaborato scritto, argomenti teorico-pratici relativi all'attivita
svolta durante il tirocinio, legislazione e deontologia professionale.

In deroga alle disposizioni normative vigenti, 'esame di Stato di abilitazione
all’esercizio professionale sara costituito, per la seconda sessione dell’anno
2020, da un’unica prova orale svolta con modalita a distanza. Tale prova
orale vertera su tutte le materie previste dalla normativa di riferimento e
dovra accertare l'acquisizione delle competenze, nozioni e abilita richieste
dalla normativa riguardante ogni singolo profilo professionale.



In aderenza alle Indicazioni per Esami di Stato elaborate dal Consiglio Nazionale
dell’Ordine delle Assistenti Sociali tracciate dall’Ordine Assistenti Sociali Nazionale
Linee Guida tracciate dall’Ordine Assistenti Sociali Nazionale e in considerazione del
fatto che le prove previste dal DPR 328/01, scritta, orale e pratica, confluiranno in
un’unica prova orale, questa vertera sulla valutazione delle competenze e
conoscenze del candidato di ipotizzare l'organizzazione di un servizio o di un
progetto, scegliendo un’area problematica o ancora un programma di formazione /
supervisione, come strategia per affrontare un problema organizzativo, la costruzione
di reti territoriali.
L’esame vertera sulla presentazione dell’ipotesi elaborata con particolare attenzione
a:

- Breve presentazione del contesto

- Problema che si intende affrontare

- Analisi valutativa

- Obiettivi /risultati attesi

- Percorso logico prefigurato

Calendarizzazione delle prove

Tutti i/le candidati/e si dovranno collegare (seguendo le indicazioni di seguito riportate) il
giorno 16 novembre 2020 alle ore 8:00.

Le prove si svolgeranno con il seguente calendario:

ASSISTENTE SOCIALE SPECIALISTA (SEZ. A)
16 novembre 2020 — ore 8:00

N COGNOME NOME
1 BASILONE SONIA

2 BOSCAINO ALESSIA

3 DI LUCA DELANIA

4 DI LUCENTE ELISABETTA
5 FIASCA ANNALISA

6 LAVIERI ROSA LUCIA
7 MIGLIACCIO FRANCESCA
8 PAVONE ALESSIA

9 PICHELLI NICOLE

10 PIGNATELLI MARTA

11 SFERRUZZA LORENA

12 ZORI PAOLA




Esami di Stato - Assistente Sociale

Seconda sessione

I DPR 5 giugno 2001, n. 328 s stabilisce che I'Esame di Stato si articola in diverse
tipologie di prove. Ogni prova & propedeutica alla successiva. Per ottenere
I'abilitazione devi conseguire una votazione sufficiente in ogni prova. Il voto finale di
abilitazione & dato dalla somma delle votazioni riportate in ogni prova. Il contenuto
delle prove é previsto dalla normativa vigente che puoi consultare in normativa di
riferimento.

L’esame vertera sulle materie caratterizzanti il profilo professionale.

ASSISTENTE SOCIALE - Sezione B (Sezione degli Assistenti sociali)
TITOLI DI ACCESSO — art. 23 D.P.R. 328/2001

PROGRAMMA D’ESAME - art. 23 D.P.R. 328/2001
L’esame di Stato € articolato nelle seguenti prove:

— una prima prova scritta nelle seguenti materie 0 argomenti: aspetti teorici e applicativi
delle discipline dellarea di servizio sociale; principi, fondamenti, metodi, tecniche
professionali del servizio sociale, del rilevamento e trattamento di situazioni di disagio
sociale;

— una seconda prova scritta nelle seguenti materie o argomenti: principi di politica sociale,
principi € metodi di organizzazione e offerta di servizi sociali;

— una prova orale, sulle seguenti materie o argomenti: legislazione e deontologia
professionale; discussione dell’elaborato scritto; esame critico dell’attivita svolta durante
il tirocinio professionale;

— una prova pratica nelle seguenti materie o argomenti: analisi, discussione e
formulazione di proposte di soluzione di un caso prospettato dalla commissione nelle
materie di cui alla lettera a).

In deroga alle disposizioni normative vigenti, 'esame di Stato di abilitazione
all’esercizio professionale sara costituito, per la seconda sessione dell’anno
2020, da un’unica prova orale svolta con modalita a distanza. Tale prova
orale vertera su tutte le materie previste dalla normativa di riferimento e
dovra accertare l'acquisizione delle competenze, nozioni e abilita richieste
dalla normativa riguardante ogni singolo profilo professionale.

In aderenza alle Indicazioni per Esami di Stato elaborate dal Consiglio Nazionale
dell’Ordine delle Assistenti Sociali tracciate dall’Ordine Assistenti Sociali Nazionale
e in considerazione del fatto che le prove previste dal DPR 328/01, scritta, orale e
pratica, confluiranno in un’unica prova orale, questa vertera sulla valutazione delle
competenze e conoscenze del candidato di analizzare, valutare e motivare |l
percorso decisionale da effettuare in riferimento ad un caso pratico.

Il caso terra conto:

a) possibili dilemmi o sfide etiche che il problema trattato comporta;
b) riferimenti teorici alla problematica rappresentata;



¢) riferimenti normativi e delle linee di politica sociale ai quali potersi riferire per
costruire un intervento;

d) metodologia utilizzata con specificazione delle fasi del processo di aiuto;

e) riferimento all’attivazione dei possibili percorsi integrati per I'attivazione di
servizi socio-sanitari e socio-assistenziali e/o di presa in carico integrata.

Calendarizzazione delle prove

Tutti i/le candidati/e si dovranno collegare (seguendo le indicazioni di seguito riportate) il
giorno 23 novembre alle ore 8:00.

Le prove si svolgeranno con il seguente calendario:

ASSISTENTE SOCIALE (SEZ. B)
23 novembre 2020 - ore 8:00

N COGNOME NOME
1 ANGELONE LEONARDO

2 CAPECE ALESSANDRA

3 CIUFFINI ELENA

4 D'ABRAMO MARIA

5 DE AMICIS RICCARDO

6 FERRARA FABIO

7 MARTINELLI LETIZIA

8 MOLINARO ELISA

9 MONTEVERDE GIULIA

10 | PATRIGNANI GIORGIA

11 | RANDAZZO ANTONELLA

12 | RIBAUDO EMANUELA

13 | RISIO MORENA

14 | RUGGERI SABRINA

15 | SANTILLI MARIALUISA LINA
16 | SERPENTE MARIA RACHELE
17 | TRAMONTANA MELANIA




Criteri prova orale

La Commissione ha stabilito per lo svolgimento della prova orale i seguenti criteri di
valutazione delle prove orali, stabilendo che verranno specificatamente valutati:

- I'aderenza delle risposte al tema proposto;

- la chiarezza, la completezza e I'efficacia espositive;

- la terminologia specifica utilizzata, anche in riferimento alla letteratura e alla
normativa vigente;

- la capacita di analisi e di sintesi;

- la capacita di critica legata al sostegno delle argomentazioni sostenute;

- il livello di aggiornamento delle conoscenze e competenze possedute;

- l'attinenza ai principi e ai compiti fondamentali inerenti la professione;

- la correttezza della struttura concettuale di quanto espresso.

La Commissione stabilisce che saranno specificatamente valutati i seguenti elementi:

la capacita di discutere in modo critico quanto richiesto nelle domande poste;
- la capacita di esporre con chiarezza e precisione gli argomenti richiesti;
- il grado di elaborazione personale dei concetti appresi;
- l'utilizzo appropriato del linguaggio tecnico/scientifico di settore.

Normativa di riferimento
Ordinanze Ministeriali

O.M. 28 dicembre 2019, prot. n. 1195
Sessioni degli esami di stato di abilitazione all'esercizio professionale per I'anno
2020 per le professioni regolamentate dal D.P.R. 5 giugno 2001, n. 328.

Decreti

D.M. 29 aprile 2020, n. 57
Modalita di svolgimento della prima sessione degli esami di stato delle professioni
regolamentate, non regolamentate, di dottore commercialista ed esperto contabile
nonché di revisore legale.

D.M. 24 aprile 2020, n. 38
Differimento termini prima sessione anno 2020 esami di stato professioni
regolamentate e non regolamentate.

Decreto Ministeriale 9 luglio 2009
Equiparazione lauree del vecchio ordinamento con le lauree specialistiche e
magistrali.

Allegato 2 del D.M. 26 luglio 2007
Corrispondenza tra classi di laurea relative al D.M. 270/04 e classi di laurea relative
al D.M. 509/99.

D.L. 9 maggio 2003, n. 105




Testo del D.L. coordinato con la legge di conversione 11 luglio 2003, n. 170 (vedi art.
3). Disposizioni urgenti per le universita e gli enti di ricerca nonché in materia di
abilitazione all'esercizio di attivita professionali.

D.P.R. 5 giugno 2001, n. 328

Modifiche e integrazioni della disciplina dei requisiti per I'ammissione all'esame di
Stato e delle relative prove delle professioni di dottore agronomo e dottore forestale,
agrotecnico, architetto, assistente sociale, attuario, biologo, chimico, geologo,
geometra, ingegnere, perito agrario, perito industriale, psicologo, nonche della
disciplina del relativo ordinamento.

Procedura di svolgimento

Le prove si svolgeranno sulla piattaforma WEBEX le cui pagine informative sono riportate ai
seguente indirizzo:

https://www.univaq.it/section.php?id=903

Per installare I'applicazione CISCO WEBEX MEETINGS:

https://www.webex.com/downloads.html

per collegarsi all'aula virtuale dove si tiene la prova orale:

https://univag.webex.com/meet/antonella.nuzzaci

| collegamenti alle sedute telematiche saranno comunicati tramite pubblicazione sul sito web di
Ateneo.

Durante 'esame non & consentito ai candidati di comunicare con terzi salvo che con i memobri
della Commissione esaminatrice.

| video/le immagini che ritraggono i soggetti e i docenti durante un esame sono considerati e
tutelati dalla normativa vigente come “dati personali”.

E vietata la registrazione.

| candidati sono invitati a prendere visione delle specifiche informative pubblicate dal “Garante
per la protezione dei dati personali” ai seguenti indirizzi:

https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9302778
https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9300784
https://www.univaq.it/include/utilities/blob.php?item=file&table=allegato&id=4554

Viene escluso dall’esame chi contravviene alle disposizioni indicate ed a quelle che possono
essere stabilite dalla Commissione per assicurare la sincerita degli esami.

Le prove sono pubbliche e si svolgeranno in modalita telematica attraverso la piattaforma
WEBEX CISCO. Il link a cui collegarsi per poter partecipare al colloquio sara reso pubblico



sul sito di Ateneo alla pagina. Per sostenere le prove i/le candidati/e dovranno collegarsi
alla seduta utilizzando il menzionato link, nel giorno e nell’ora indicati previa esibizione del
documento di identita in corso di validita (lo stesso inviato in allegato alla domanda di
iscrizione allEsame di Stato di abilitazione).

E cura dei/delle candidati/e fornirsi di attrezzature audio e video adeguate. Il mancato
collegamento o lirreperibilita dei candidati/delle candidate nel giorno o nell’orario stabilito
per il colloquio, ovvero la mancata esibizione del documento di riconoscimento é&
considerata rinuncia alla partecipazione alla sessione d’esame, qualunque ne sia la causa.
L’Ateneo non si assume alcuna responsabilita in caso di problemi tecnici che non
garantiscano il corretto svolgimento della prova orale.

Qualora durante lo svolgimento del colloquio si verifichino problemi tecnici di connessione
del candidato o della candidata ammesso/a al colloquio, la commissione pud motivatamente
rinviare il colloquio ad altra data, nel rispetto dei principi di non discriminazione e di parita di
trattamento tra i/le candidati/e di cui sara data opportuna comunicazione. |l colloquio non
puo essere registrato in alcun modo, né da parte dei commissari, né dei/delle candidati/e.

L’ambiente in cui si svolge I'esame:

- aula virtuale dove si svolge il colloquio d’esame.
- ogni candidato/a, se lo desidera, pud assistere al colloquio degli altri partecipanti.

Istruzioni
ll/la candidato/a deve dotarsi di:
- un computer o un tablet per collegarsi al meeting dotato di webcam.
Prima del colloquio il/la candidato/a deve completare alcune attivita, ovvero:

e assicurarsi di avere una buona connessione di rete;

e installare sul proprio computer o tablet il client o WEBEX CISCO entro due giorni
prima dellesame;

e assicurarsi di avere tutte le tecnologie e attrezzature necessarie funzionino o
che il computer/tablet funzioni e che il sistema indicato dalla commissione per la
videoconferenza (WEbex CISCO) sia impostato in modo corretto;

e posizionare la scrivania davanti a un muro e in un ambiente adeguatamente
illuminato

e avere a portata di mano il documento di identita personale per il riconoscimento
all'inizio dell'esame.

e durante 'esame I'ambiente virtuale sara composto waiting room (luogo virtuale
dove i candidati svolgeranno la prova e verranno esaminati e dove gli altri
candidati, se lo vorranno, potranno comunque assistere alla prova orale degli
altri partecipanti.

Il giorno dell’esame, i/le candidati/e accederanno al meeting nell’orario indicato.

Prima di iniziare il colloquio la commissione verifica l'identita dei/delle candidati/e
chiedendo loro di mostrare il documento d’identita attraverso la webcam.
ll/La candidato/a pud mostrare solo foto, nome, cognome e oscurare gli altri dati.
Durante il colloquio il/la canditato/a:

- deve posizionarsi correttamente davanti alla webcam;



- deve evitare di usare qualsiasi tipo di documento o strumento tecnologico di
supporto, tranne nel caso in cui cio sia espressamente consentito dai membri della
commissione esaminatrice;

- deve evitare che vi siano altre persone vicine alla propria postazione, le quali
possano in qualsiasi modo turbare il regolare andamento dell’esame;

- deve fare quanto richiesto dal/dalla docente per assicurare il regolare svolgimento
dellesame;

- non deve consultare alcun tipo di testo, né in formato cartaceo né digitale.

Al termine della prova lasciare il meeting a cui verra ammesso/a il/la candidato/a
successivo/a e cosi via fino all’esaurimento di tutti/e i/le candidati/e.

Il colloquio d'esame non pud essere registrato in alcun modo, né da parte dei
commissari, né dei candidati. L'inosservanza di tali norme & sanzionabile con
'espulsione dalla main room in cui si svolgono i colloqui e, conseguentemente, con
I'esclusione dall'esame.



