All'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV)
dell’Università degli Studi dell’Aquila



Modello di comunicazione all’OIV del grado di soddisfazione



Generalità (le comunicazioni anonime non saranno prese in considerazione)
	Il sottoscritto/a ______________________________________________________________ nato/a a _____________________ il ____________ residente a ________________________________ Via ______________________________________ 




Elementi descrittivi della comunicazione
	Oggetto della comunicazione
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________






	Struttura organizzativa interessata (ufficio) ______________________________________________
___________________________________________________________________________________
Periodo di riferimento ________________________________________________________________





	
Descrizione dell’episodio _____________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________




	
Valutazione _________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________







Informativa ai sensi dell’art.13 del Regolamento UE 2016/679
del Parlamento Europeo e del Consiglio
Si informa che il trattamento dei dati personali forniti dall’interessato per lo svolgimento della presente segnalazione è finalizzato unicamente a provvedere in merito alla segnalazione presentata. La partecipazione è di natura facoltativa. Qualora s'intenda prenderne parte, il conferimento dei dati è obbligatorio (GDPR 2016/679, art. 6, comma 1, lett. e) In relazione a tali finalità il conferimento dei dati è necessario.
Il trattamento potrà avvenire sia su supporto cartaceo che con l’utilizzo di procedure informatizzate. I dati personali saranno trattati esclusivamente da dipendenti del Titolare destinatari di apposite istruzioni in materia di protezione dei dati personali.
I dati personali relativi alla presente segnalazione non saranno oggetto di diffusione. Potranno essere oggetto di comunicazione agli eventuali controinteressati per consentire a questi ultimi l’esercizio dei diritti loro riconosciuti dalle normative vigenti in materia.
Periodo di conservazione: i dati raccolti saranno oggetto di trattamento fino alla conclusione del procedimento. Successivamente gli stessi saranno archiviati secondo la normativa pubblicistica in materia di archiviazione per interesse pubblico.
Titolare del trattamento è l’Università degli Studi dell’Aquila, piazza Santa Margherita, 2 – 67100 L’Aquila – e-mail: protocollo@pec.univaq.it.
Responsabile Protezione Dati (RPD): contattabile al seguente indirizzo e-mail: rpd@strutture.univaq.it.
All’interessato sono riconosciuti i diritti previsti dall'art 13 comma 2 lett d) e dagli artt. 15 e ss. del citato Regolamento UE.

