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Rep. n. 968/2022 

Prot. n. 143571 del 14/12/2022 

 

Contratto per la fornitura di abbonamenti per gli anni 2023, 2024, 2025 e 2026, per il Sistema Bibliotecario 

di Ateneo dell’Università degli Studi dell’Aquila a periodici pubblicati da case editrici italiane ed estere su 

qualsiasi supporto. Cig Lotto - 1 Periodici pubblicati da editori esteri: 9307682E28 - Cig Lotto 2 Periodici 

pubblicati da editori italiani: 9307709473. 

 

 

Tra l’Università degli Studi dell’Aquila, con sede in Palazzo Camponeschi, piazza Santa Margherita 2, 67100 

L’Aquila, codice fiscale e partita Iva 01021630668, rappresentata dal dott. Pietro Di Benedetto, nato a Capua il 26 

agosto 1962, nella qualità di Direttore Generale, domiciliato per la carica in Palazzo Camponeschi, piazza Santa 

Margherita n. 2 

e 

 

la Ditta Ebsco Information Services Srl con sede legale a Torino (TO) in via Gressoney n. 29/B, PEC 

ebscoinformationservices@legalmail.it, iscritta al Registro delle imprese della C.C.I.A.A. di Torino (TO) al n. 

1192494, rappresentata da Cary Alan Bruce (CF BRCCYL62D26Z103C), nato a Antwerpen (Belgio) il 26/04/1962, 

nella qualità di Amministratore Delegato 

 

PREMESSO CHE 

 

- con bando di gara europea avente ad oggetto l’affidamento della fornitura di abbonamenti, per gli anni 2023, 

2024, 2025 e 2026, per il Sistema Bibliotecario di Ateneo dell’Università degli Studi dell’Aquila, è stata indetta 

una gara pubblicata sulla G.U. europea n. 2022/S 130-367591 del 08/07/2022 e sulla G.U. italiana n. 80 

dell’11/07/2022 da aggiudicarsi con il criterio del minor prezzo ai sensi dell’art. 95 comma 4 e dell’art. 97 

comma 2, 2 bis e 3bis del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., in quanto trattasi di fornitura con caratteristiche 

standardizzate e tutte fissate nel Capitolato Speciale d’Appalto;                                                                                                 

- con delibera del Consiglio di Amministrazione n. 303/2022 del 28/09/2022 è stata approvata l’aggiudicazione 

dell’appalto ai sensi dell’art. 33 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. all’operatore economico Ebsco Information 

Services S.r.L. (Partita IVA: 11164410018 con sede legale in Via Gressoney 29/b, Torino), per un importo 

di euro 657.939,60, con riguardo al Lotto 1, e di euro 39.573,80, con riguardo al Lotto 2. 

- sono stati effettuati i controlli previsti dalla normativa vigente, i quali hanno dato esito positivo, ad eccezione 

del controllo antimafia, con riguardo al quale ancora non perviene riscontro dall’organo competente. Di 

conseguenza, il presente contratto è risolutivamente condizionato ai sensi dell’art. 92, commi 2 e 3 del D.Lgs. 

http://www.univaq.it/
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n. 159/2011 all’esito del suddetto riscontro; 

- il Capitolato Speciale d’Appalto e la documentazione di gara, sottoscritti dal legale rappresentante 

dell’operatore economico aggiudicatario, a conferma della presa di conoscenza e dell’accettazione 

incondizionata e depositati agli atti dell’Università, costituiscono parte integrante e sostanziale del presente 

contratto; 

- l’affidamento è, altresì, soggetto alle condizioni contenute nei documenti della procedura aperta, ivi comprese 

l’offerta tecnica ed economica; 

 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE  

ART. 1 - OGGETTO 

L’Università degli Studi dell’Aquila affida alla Ditta Ebsco Information Services S.r.L., che accetta, la fornitura di 

abbonamenti, per gli anni 2023, 2024, 2025 e 2026, per il Sistema Bibliotecario di Ateneo dell’Università degli 

Studi dell’Aquila a periodici pubblicati da case editrici italiane ed estere su qualsiasi supporto. 

Costituiscono parte integrante della fornitura i servizi minimi obbligatori indicati nell’Art. 6 del Capitolato Speciale 

d’Appalto. 

La Società si impegna a eseguire la fornitura alle condizioni e con le modalità descritte nel Capitolato Speciale 

d’Appalto, nell’offerta economica, nonché nel Patto di integrità, che formano parte integrante e sostanziale del 

presente contratto sebbene non materialmente allegati, e ai quali si fa pieno rinvio per quanto dal medesimo contratto 

non regolato. 

ART. 2 – IMPORTO DEL CONTRATTO 

L’importo complessivo del corrispettivo della fornitura è pari a: 

- € 657.939,60, con riguardo al Lotto 1; 

- € 39.573,80, con riguardo al Lotto 2. 

Detto importo ha carattere presuntivo, gli importi effettivi da corrispondere saranno determinati dalle prestazioni 

effettivamente richieste nel corso dell’esecuzione del rapporto negoziale. La Società pertanto non avrà diritto ad 

alcun compenso o indennità oltre al corrispettivo maturato per le prestazioni effettivamente eseguite. 

La percentuale di sconto/provvigione, così come risultante dall’offerta presentata in sede di gara dal fornitore, si 

intende fissa ed invariabile per l’intera durata triennale dell’appalto. La percentuale di sconto/provvigione offerta 

http://www.univaq.it/
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dal fornitore verrà applicata sui prezzi degli abbonamenti anche in caso di variazione degli stessi nel corso del 

quadriennio considerato. 

ART. 3 – SOGGETTI INCARICATI DELL’ESECUZIONE 

Il Responsabile unico del procedimento è la Dott.ssa Grazia Di Bartolomeo. Il Direttore dell’esecuzione del contratto 

è la Sig.ra Sonia Ciuffetelli, la quale assicura l’esecuzione del contratto e controlla la corretta esecuzione delle 

prestazioni oggetto del contratto stesso. 

ART. 4 – MODALITÀ E TERMINI DI ESECUZIONE 

La Società si impegna a eseguire le prestazioni oggetto del presente contratto alle condizioni, con le modalità e nei 

tempi di seguito indicati e nell’allegato Capitolato Speciale d’Appalto nonché nella offerta presentata. 

 

Servizi minimi obbligatori 

 

Sono parte integrante della fornitura e pertanto il Fornitore si obbliga a fornire i seguenti servizi: 

A. Servizio informazioni e assistenza clienti: la Commissionaria dovrà garantire all’Ente assistenza di 

personale in grado di parlare e scrivere correntemente in italiano e si impegna a fornire entro e non oltre 5 

(cinque) giorni lavorativi risposta scritta a tutte le comunicazioni diverse dal semplice sollecito e in 

particolare a quelle che segnalano disguidi e anomalie dei servizi o della fornitura.  

La Commissionaria dovrà disporre, mettendolo a disposizione dell’Ente, di un sito web costantemente 

aggiornato attraverso cui poter effettuare la ricerca e la visualizzazione dei dati bibliografici e gestionali 

relativi agli abbonamenti in corso (ordini, stato degli abbonamenti, stato della fatturazione, stato dei 

solleciti effettuati) ed eventualmente poter inoltrare in modo diretto i solleciti.  

B. Servizio consolidato: ricevimento e controllo di continuità dei fascicoli presso il Fornitore; reclamo 

automatico dei fascicoli non pervenuti e rendicontazione dello stato dei solleciti inoltrati; spedizione dei 

fascicoli con cadenza settimanale tramite corriere, senza addebito di spese e con un imballo tale da 

assicurare l’integrità della fornitura, all’indirizzo delle Biblioteche, unitamente ad una lista numerata e 

analitica di accompagnamento dei fascicoli consegnati. La consegna dei fascicoli di periodici in 

abbonamento dovrà avvenire entro 30 giorni dalla data di pubblicazione. Resta a carico del Fornitore il 

rispetto dei tempi di sollecito previsti dagli editori e qualunque azione utile a garantire l’espletamento della 

fornitura completa e regolare all’Ente. 

C. Sottoscrizione abbonamenti: Al fine di garantire la tempestiva accensione degli abbonamenti e la 

regolarità della fornitura, l’Impresa si impegna ad attivare l’accesso online per i periodici elettronici e a 

sottoscrivere gli abbonamenti cartacei, di durata annuale, entro 15 (quindici) giorni dal ricevimento della 

http://www.univaq.it/
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nota d’ordine da parte dell’Ente. Salvo diversa indicazione, la Commissionaria dovrà fornire di tutti gli 

abbonamenti l’annata completa a partire dal primo numero dell’annata/volume di riferimento. In tutti i casi 

in cui non sia possibile quanto appena detto, la Commissionaria è tenuta a segnalare preliminarmente 

(astenendosi in questa fase dall’ordine verso l’editore) all’Ente il fascicolo da cui l’editore intende far 

decorrere l’abbonamento. Per tale ipotesi, la Commissionaria procederà all’effettiva trasmissione 

dell’ordine all’editore solo dopo aver ottenuto espressa conferma dell’ordine medesimo da parte 

dell’Ente.  

Limitatamente ai periodici irregolari o in ritardo di pubblicazione (inclusi a titolo esemplificativo e non 

esclusivo i cosiddetti standing order), la Commissionaria si impegna a sottoscrivere gli abbonamenti entro 

15 (quindici) giorni naturali e consecutivi dalla data di effettiva pubblicazione, esclusivamente dopo aver 

ottenuto ulteriore conferma dell’ordine da parte dell’Ente sulla base di un preventivo aggiornato e 

preventivamente comunicato all’Ente medesimo. Gli ordini inoltrati dalla Commissionaria agli editori in 

violazione della specifica procedura di controllo e approvazione appena descritta, non saranno vincolanti 

per l’Ente medesimo che, pertanto, non sarà tenuto al pagamento di qualsivoglia eventuale relativa 

fatturazione.  

Eventuali mutamenti editoriali delle testate fornite, con particolare riferimento ad assorbimenti e fusioni 

tra testate e a mutamenti nei formati disponibili, nonché cambiamenti di modelli economici o un mutato 

inquadramento di tier nella fornitura della versione on line, dovranno essere tempestivamente comunicati 

per iscritto all’Ente, il quale si riserva la facoltà di recedere dagli abbonamenti, previa semplice 

comunicazione scritta. 

L’Ente ha in ogni caso facoltà di procedere direttamente con gli editori o con soggetti terzi qualificati ai 

fini della sottoscrizione di abbonamenti, senza che la Commissionaria aggiudicataria possa in tali ipotesi 

vantare alcun diritto in termini di corrispettivo. È altresì riconosciuto in favore dell’Ente il diritto di 

escludere dal rinnovo gli abbonamenti ricompresi nell’ambito di contratti consortili o nazionali, oppure 

degli abbonamenti per i quali l’editore imponga la sottoscrizione diretta o la fornitura attraverso un agente 

esclusivo. 

D. Per ogni periodico online, è fatto obbligo indicare, oltre all’annata corrente, gli archivi o la parte di essi 

fruibili in full text con accessi a multi range di IP. Solo in casi singolarmente valutati dall’Ente, potranno 

essere accettati accessi online con diverse modalità (user name/password, IP fisso, etc.). In tutti i casi, la 

Commissionaria s’impegna a garantire la continuità dell’accesso alle versioni elettroniche sul sito 

dell’editore/aggregatore, per tutta la durata dell’abbonamento, negli anni della vigenza contrattuale e anche 

in relazione ad annate pregresse eventualmente già sottoscritte. Il non rispetto di quanto sopra, è causa di 

esclusione dalla gara. Si precisa che nel caso in cui l’aggiudicatario della gara non dovesse assicurare il 

http://www.univaq.it/
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servizio di full text con accessi a multi range di IP, l’Amministrazione procederà all’annullamento 

dell’aggiudicazione. 

Il Fornitore si impegna a sottoscrivere la tipologia di abbonamento “Istituzionale” laddove disponibile. 

Qualora l’Ente lo richieda, la sottoscrizione degli abbonamenti dovrà essere documentata. Sarà cura, 

inoltre, della Commissionaria segnalare la presenza di pacchetti di abbonamenti a più titoli di periodici 

compresi (anche parzialmente) negli elenchi allegati e di segnalare, di volta in volta, l’uscita di supplementi, 

abstract, numeri speciali e/o monografici e indici relativi alle riviste ma non compresi nel costo 

dell’abbonamento. Sarà l’Ente, dopo la relativa comunicazione da parte dell’Impresa ad effettuare i relativi 

ordini di acquisto. 

E. Modulistica intrastat: qualora ricorrano le condizioni di legge, la Commissionaria s’impegna, senza alcun 

addebito in capo all’Ente, ad assumere a suo completo carico l’onere IVA sui prodotti cartacei, qualora non 

sia assolto dall’editore, e ad assolvere le pratiche Intrastat per i periodici editi nei paesi appartenenti 

all’Unione Europea; in caso contrario, la Commissionaria s’impegna a garantire la fornitura, in favore 

dell’Ente, dei dati richiesti dalla modulistica Intrastat necessari per la compilazione di tali dichiarazioni.  

F. Servizio sdoganamento periodici cartacei extra UE: La Commissionaria si obbliga inoltre ad assolvere, 

in nome proprio o in nome e per conto dell’Ente, ad ogni adempimento relativo al servizio di sdoganamento 

dei periodici cartacei extra UE, inviando all’Ente l’originale della documentazione di avvenuto 

sdoganamento, in tempi utili all’espletamento degli adempimenti amministrativi da parte dell’Ente 

medesimo e, comunque, entro e non oltre la fine di ogni anno solare di fornitura.  Il servizio deve essere 

svolto senza imputazione di oneri a carico dell’Ente. 

G. Servizio reclami periodici elettronici: Il Fornitore è tenuto ad inviare all’Editore, entro e non oltre 3 giorni 

dal ricevimento del sollecito da parte della Biblioteca, i reclami riguardo la prima attivazione e/o l’accesso 

alla versione online. A richiesta dell’Ente, dovrà essere fornito riscontro scritto riguardo l’esito del reclamo, 

preferibilmente tramite posta elettronica.  

La consegna dei periodici in formato cartaceo deve avvenire nei termini e con le modalità previsti come meglio 

descritto nell’art. 7 dell’allegato Capitolato Speciale d’Appalto.  

ART. 5 - VERIFICA DI CONFORMITÀ 

La Stazione Appaltante procederà alle verifiche di cui all’art. 102 D.Lgs. n.  50/2016 e s.m.i. allo scopo di verificare 

che le prestazioni siano state eseguite nel rispetto delle previsioni contrattuali e delle pattuizioni concordate in sede 

di aggiudicazione, nonché nel rispetto delle leggi di settore e, in caso di esito positivo, redige il certificato di verifica 

di conformità. 

ART. 6 – CORRISPETTIVO, FATTURAZIONE E PAGAMENTO 

http://www.univaq.it/
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Le fatture dovranno essere inviate, in forma elettronica, tramite il Sistema di interscambio con le modalità e nei 

tempi indicati all’art. 13 del Capitolato Speciale d’Appalto e dovranno riportare il codice CIG della procedura di 

gara. 

Il pagamento sarà effettuato entro 30 giorni dalla data di ricevimento della fattura, previo esito positivo delle 

verifiche di cui all’art. 30, commi 5 e 6 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. 

Sull’importo del corrispettivo spettante alla Società sarà operata la detrazione delle somme eventualmente dovute 

all’Università degli Studi dell’Aquila a titolo di penale per inadempimenti ovvero per ogni altro indennizzo o 

rimborso contrattualmente previsto, con le modalità descritte all’Art. 13 del Capitolato Speciale d’Appalto.  

Ai sensi di quanto previsto dall’art. 30, comma 5 del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., in caso di ottenimento del 

DURC che segnali un’inadempienza contributiva, l’importo corrispondente alla inadempienza stessa sarà trattenuto 

dal certificato di pagamento per il successivo versamento diretto a beneficio degli enti previdenziali e assicurativi. 

Il pagamento della fattura sarà effettuato esclusivamente mediante bonifico bancario con accredito sul conto 

corrente dedicato, non in esclusiva, ai sensi dell’art. 3, comma 1 della legge 13 agosto 2010, n. 136, che la Società, 

ricevuto con nota acquisita al protocollo di Ateneo n. 137286 del 24/11/2022: 

 Banca: Deutsche Bank SPA, Via Giovanni Battista Viotti, 4D – 10121 Torino 

Iban: IT23Z0310401000000000770008 

Swift: DEUTITMMTOR 

sul quale sono delegati a operare: 

- WALKER James David, nato il 06/10/1969 negli Usa e residente a Birmingham (Usa) C.F. 

WLKJSD69R06Z404T; 

- MOORE Heather Page, nato il 13/03/1969 negli Usa e residente a Birmingham (Usa) C.F. 

MROHHR69C53Z404P; 

- STEPHENS Bryson David Dudley, nato il 19/10/1971 negli Usa e residente a Birmingham (Usa). 

L’eventuale sostituzione della persona rappresentante della Società e di quelle autorizzate a riscuotere e quietanzare, 

nonché ogni variazione relativa al conto corrente rispetto alle indicazioni contenute nel contratto, devono essere 

notificate all’Università degli Studi dell’Aquila entro 7 gg. dall’avvenuta variazione, inviando, se necessario, la 

correlata documentazione. 

La Società assume tutti gli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari di cui agli artt. 3 e ss. della legge 

13 agosto 2010, n. 136. 

Art. 7 - DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO, CESSIONE DEI CREDITI E SUBAPPALTO 

http://www.univaq.it/
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Non è ammessa la cessione del contratto, in tutto o in parte, a pena di nullità ai sensi dell’art. 105 comma 1 del 

D.Lgs. n. 50/2016. In caso di inadempimento da parte dell’Aggiudicatario degli obblighi di cui sopra, l’Università, 

fermo restando il diritto al risarcimento del danno, ha facoltà di dichiarare risolto il contratto.  

È ammessa la cessione dei crediti nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 106 comma 13 del D.Lgs. n. 50/2016.  

È ammesso il subappalto nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. 

ART. 8 - GARANZIA DEFINITIVA 

Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 103 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., a garanzia dell’adempimento di tutte le 

obbligazioni nascenti dal presente contratto e del risarcimento dei danni derivanti dall’eventuale inadempimento 

delle obbligazioni stesse, la Società ha costituito due cauzioni mediante polizze fideiussorie n. DE 0631356 

Repertorio n. 10001984, per il Lotto 1, e n. DE 0631356 Repertorio n. 10001985, per il Lotto 2, rilasciate in 

conformità alla normativa vigente dalla Atradius Crédito y Caución S.A. de Seguros y Reaseguros, Rappresentanza 

Generale per l’Italia fino alla concorrenza di: 

- € 32.896,98 per il Lotto 1 - Periodici pubblicati da editori esteri - Cig: 9307682E28; 

- €   2.764,23 per il Lotto 2 - Periodici pubblicati da editori italiani – Cig: 9307709473. 

La garanzia sarà restituita alla Società una volta adempiuti tutti gli impegni nascenti dal contratto, previa 

comunicazione liberatoria da parte dell’Istituto. 

 

ART. 9 – PENALI 

Per ogni fattispecie di inadempimento degli obblighi contrattuali accertata dall’Università degli Studi dell’Aquila, 

saranno comminate alla Società le penali di cui all’art. 10 del Capitolato Speciale di Appalto, nella misura e con le 

modalità ivi indicate. 

ART. 10 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

Ferme restando le ipotesi di risoluzione del contratto previste dall’art. 108 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e le 

modalità ivi indicate, costituiscono clausola risolutiva espressa, ai sensi dell’art. 1456 del codice civile, quelle 

disciplinate all’Art. 11 del Capitolato Speciale di Appalto. 

ART. 11 - RECESSO 

Fermo restando quanto previsto dagli artt. 88, comma 4-ter e 92 comma 4 del D.Lgs. n. 159/2011, l’Università degli 

Studi dell’Aquila può recedere dal contratto, in qualunque tempo, con le modalità di cui all’art. 109 del D.Lgs. n. 

50/2016 e s.m.i., previo pagamento delle prestazioni relative alle forniture eseguite, oltre al decimo dell’importo di 

quelle non eseguite, calcolato così come descritto al comma 2 del richiamato articolo 109. 
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ART. 12 - SPESE CONTRATTUALI 

Sono a carico della Società tutte le spese inerenti al contratto, ivi comprese le spese di bollo e quelle di registrazione 

in caso d’uso dovute secondo le norme vigenti. 

ART. 13 - CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE 

Per le controversie di qualsiasi natura e genere che dovessero insorgere in ordine al contratto d’appalto è competente, 

in via esclusiva, il Foro di L’Aquila. 

ART. 14 – RINVIO NORMATIVO 

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente contratto si fa riferimento alle norme del codice civile e 

del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. 

 

 

 

 

 

Università degli Studi dell’Aquila 

 

F.to dott. Pietro di Benedetto 

 

 

 

 

 

Firma della Ditta 

F.to dott. Bruce Cary Alan 

 

 

 

 

Il presente documento è conforme al documento originale ed è prodotto per la pubblicazione sul Portale 

Istituzionale nella modalità necessaria affinché risulti fruibile dai software di ausilio, in analogia a quanto 

previsto dalla legge sull’accessibilità. Il documento originale con la firma digitale è a disposizione presso gli 

uffici della struttura competente. 
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